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IV Всероссийский Онлайн-Форум по развитию внутренних коммуникаций

«INTERNAL COMMUNICATIONS FORCE 2020»
Как вовлечь всех сотрудников во внутреннюю жизнь компании в эпоху цифровых коммуникаций?

Программа мероприятия

26 мая | День 1

9:45-10:00 Подключение и старт трансляции

СЕССИЯ №1: КАК ОРГАНИЗОВАТЬ РАБОТУ ВНУТРЕННИХ КОММУНИКАЦИЙ, ЧТОБЫ БЫТЬ МАКСИМАЛЬНО
ПОЛЕЗНЫМИ БИЗНЕСУ?

МОДЕРАТОР

Алексей Михайлов
TELLSY

10:00
-10:20

ДОКЛАД: Внутриком для бизнеса! Как убедить бизнес и первых лиц в необходимости внутренних коммуникаций?

Ольга Канаева
НХТК (нефтехимическая транспортная компания) Совместное предприятие компании СИБУР
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10:20
-11:30

КРУГЛЫЙ СТОЛ: Зона ответственности и полномочий внутрикома
• IC – часть PR или HR?
• За что точно должен отвечать внутренний коммуникатор?
• Какие процессы внутренних коммуникаций нужно централизовать, а какие отдавать на места?
• Кто должен формировать корпоративный контент – внутриком или каждый сотрудник?
• Где та мера вовлечения во внутреннюю жизнь компании и результат от вовлеченности?
• Негатив изнутри наружу – нужно ли контролировать публикации коллег?

Анна Щепилова
METRO

Татьяна Эндеко
ГРУППА ГАЗ

Андрей Савин
QIWI

Елена Дианова
AbbVie

11:30
-12:00 ПЕРЕРЫВ

СЕССИЯ №2: КАК НАЙТИ ОТКЛИК НА КОРПОРАТИВНУЮ КУЛЬТУРУ В СЕРДЦЕ КАЖДОГО СОТРУДНИКА?
ИНСТРУМЕНТЫ И ПОДХОДЫ ПОВЫШЕНИЯ ВОВЛЕЧЕНИЯ ПЕРСОНАЛА
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12:00
-12:20

"Сеанс одновременной игры: инструменты корпоративной культуры в новых условиях"
Практический кейс: как «Абсолют банк» организовал день рождение компании удаленно.

Маргарита МОКК
АБСОЛЮТ БАНК

12:40
-13:00 ОТКРЫТОЕ ОБСУЖДЕНИЕ: Какие инструменты повышают вовлеченность персонала?

13:00-13:50 ОБЕД

13:50
-14:20

ДОКЛАД: Внутренние коммуникации в эпоху перемен. Как правильно донести изменение стратегии?

Валерия Качалова
COCA-COLA HBC РОССИЯ

14:20
-14:40

КЕЙС: Эффективные инструменты коммуникаций с операционным персоналом

Никита Кондрашов
LAMODA

14:40
-15:00

КЕЙС: Памятка сотруднику ВК: эффективное использование любого бюджета.

Анна Земскова
КРЕДИТ ЕВРОПА БАНК
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15:00
-15:20

ДОКЛАД: Контент внутренних коммуникаций: нужно ли вовлекать персонал?

Андрей Савин
QIWI

15:20
-15:40

КЕЙС: Как увлечь коллег темой устойчивого развития и экологии?

Анастасия Афонина
DANONE

15:40-16:00 ПЕРЕРЫВ

16:00-16:20 ДОКЛАД: Как вовлекать (и надо ли вовлекать) сотрудников в благоворительные программы и волонтерство?

Ирина Жукова
ФИЛИП МОРРИС СЭЙЛЗ ЭНД МАРКЕТИНГ

16:20
-16:40

КЕЙС: Вовлечение через действия: интерактивные онлайн мероприятия как способ вовлечения персонала в
культуру и изменения в компании

Олег Замышляев
MOZLAB.RU, TELLSY.PRO

mailto:info@auditorium-cg.ru


+7 (495) 789-37-46
info@auditorium-cg.ru

16:40
-17:00

ДОКЛАД: X+Y+Z=? Как объединить в одном офисе несколько поколений?
• Как сформировать такой комплекс инструментов, которые бы отвечали потребностям разных возрастов?
• Как работать со стажерами и студентами? Опыт компании по воспитанию кадров
• Нужны ли молодежные организации в компаниях?
• Как работают с ветеранами?

Светлана Тихонова
ГК «РУСАГРО»

17:00
-17:20

ДОКЛАД: Как вовлекать в ВК скептически настроенных ТОПов?

Антон Рассадин
BOSH

17:20 Завершение первого дня Форума. Шампанское и неформальное общение

27 мая | День 2

10:00 Подключение и старт трансляции

СЕССИЯ №3. КАКИЕ КАНАЛЫ КОММУНИКАЦИЙ ИСПОЛЬЗОВАТЬ ДЛЯ МАКСИМАЛЬНОГО ВОВЛЕЧЕНИЯ ПЕРСОНАЛА?

МОДЕРАТОР
Алексей Михайлов
TELLSY
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10:00
-10:20

Внутриком – про ФАН или про БИЗНЕС? Построение системы внутренних коммуникаций на принципах бизнес-
партнерства

Валентина Лихачева
СВЕЗА

10:20
-10:40

ДОКЛАД: Новые медиа-инструменты и технологии во внутренних коммуникациях

Лана Новикова
OZON

10:40
-11:40

КРУГЛЫЙ СТОЛ: Какие каналы наиболее эффективны для вовлечения персонала?
• Как определить востребованность канала коммуникации?
• Насколько актуально придумывать новые каналы? Как не допустить перенасыщения источниками
информации?
• Какие есть новые решения и каналы донесения информации?
• Что нового планируется внедрить в 2020 году?

Ольга Витшас
РОСТЕЛЕКОМ ИТ

Антон Пушкарев
СИНГЕНТА

Ольга Прохода
NESTLE

Мила Протасенко
ЯНДЕКС.ДЕНЬГИ
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11:40
-12:00

КЕЙС: E-mail рассылка. Как перестать быть спамом и стать эффективным инструментом вовлечения?

Евгения Кутузова
ТД ЦУМ

12:00
-12:30 Перерыв

12:30
-12:50

«Как мы сделали самый НЕ корпоративный журнал»
В качестве экспертов – конкуренты. Вместо репортажей – анализ. Издание компании – не о компании. Зачем мы
изменили журнал ОМК до неузнаваемости и почему считаем это решение единственно верным?

Ольга Шалаева
ОБЪЕДИНЕННАЯ МЕТАЛЛУРГИЧЕСКАЯ КОМПАНИЯ

12:50
-13:10

ДОКЛАД: Как охватить аудиторию без доступа к декстопу?

Анна Большухина
STADA

13:10
-14:10 ОБЕД

СЕССИЯ №4. КОММУНИКАЦИИ В ЭПОХУ ДИДЖИТАЛ – КАК С ПОМОЩЬЮ СОВРЕМЕННЫХ ИНСТРУМЕНТОВ
НАЛАЖИВАТЬ ВНУТРЕННИЕ КОММУНИКАЦИИ В КОМПАНИЯХ?

14:10-14:30 ДОКЛАД: Как сохранить живые коммуникации в эпоху тотальной диджитализации?

Екатерина Подвальная
ВЫМПЕЛКОМ
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14:30
-14:50

ДОКЛАД: Как сделать корпоративные социальные сети по-настоящему серьезным инструментом?

Евгения Озерная
ИНГОССТРАХ

14:50
-15:10

ДОКЛАД: Как сделать так, чтобы цифровое пространство было полезно и востребовано в производственных
компаниях

Виктор Сорваль
ЕВРАЗ

15:10-15:40 Перерыв

СЕССИЯ №5. КАК ИЗМЕРИТЬ ВНУТРЕННИЕ КОММУНИКАЦИИ?

15:40
-16:00

ДОКЛАД: Как оценить эффективность каналов коммуникаций

Яна Ларина
НОВОЛИПЕЦКИЙ МЕТАЛЛУРГИЧЕСКИЙ КОМБИНАТ (НЛМК)

16:00
-16:20

ДОКЛАД: Как измерить влияние внутренних коммуникаций на лояльность персонала?

Карина Осипова
ЛЕРУА МЕРЛЕН

16:20 Завершение Форума
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Особый день для Вашей карьеры и бизнеса!
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