
X Всероссийский банковский Форум

ЦИФРОВОЙ БАНК ДЛЯ БИЗНЕСА 2025

Как обеспечить устойчивое развитие цифрового банкинга для бизнеса в 2026 году?

12 ноября 2025г., г. Москва, Отель "Москва Красносельская"

Ключевые вопросы Форума:

• Куда движется цифровой банк для бизнеса в 2026?

• Как бороться с угрозами кибератак в цифровом банкинге?

• Как улучшить цифровые процессы и внедрить ИИ в ДБО юрлиц?

• Как качественно выстроить цифровой клиентский путь и персонализацию?

Аудитория Форума:

• Директор по электронному бизнесу МСБ

• Директор Департамента МСБ

• Директор Департамента дистанционного обслуживания корпоративных клиентов

• Директор Департамента корпоративного бизнеса

• Заместитель Председателя Правления

Программа Форума

12 ноября (среда) | Первый день

09:30 - 10:00

Регистрация. Приветственный кофе-брейк

10:05 - 10:25

АНАЛИТИЧЕСКИЙ ДОКЛАД: Цифровой банк для бизнеса 2026: тренды, новинки и перспективы

10:20 - 11:20

КРУГЛЫЙ СТОЛ: Стратегия развития ДБО для юрлиц в 2025-2026гг

• Каких результатов добились в цифровизации за прошедший год?

• В каком направлении дальше развивать ДБО для юрлиц?

• Какие продукты будут актуальны?

• Какой стратегии придерживаться для качественного развития ДБО?



11:20 - 11:40

КЕЙС: Цифровой банк для холдингов

Спикеры:

Денис Ананьев, Руководитель дирекции развития цифровых сервисов, АЛЬФА-БАНК

11:40 - 12:00

ДОКЛАД: Удаленная идентификация в 2026: внедрения и регуляторная политика

12:00 - 12:40

Кофе-брейк

12:40 - 13:00

ДОКЛАД: Некредитные продукты для юрлиц: как увеличить доходы в цифре в период высоких

ставок?

13:00 - 13:20

КЕЙС: Как улучшить процесс персонализации для клиента в цифровом банке?

13:20 - 13:40

ДОКЛАД: Цифровой рубль в B2B: какие возможности и преимущества открываются?

13:40 - 14:00

КЕЙС: ИИ в ДБО: внедрение и повышение эффективности

14:00 - 15:00

Обед

15:00 - 15:20

КЕЙС: Как усилить безопасность ДБО от кибератак?

 

15:20 - 15:40

КЕЙС: Импортозамещение: как окончательно избавиться от зависимости от иностранного ПО

15:40 - 16:40

КРУГЛЫЙ СТОЛ: Как качественно выстроить цифровой клиентский путь?

• Как эффективно цифровизировать клиентский путь?

• Чем восполнить недостаток оперативности в обслуживании через цифровые каналы?

• Какие инновации помогут в качественном построении клиентского пути?



16:40 - 17:00

КЕЙС: Эффективный онбординг на всем клиентском пути юридического лица

Спикеры:

Евгений Шитиков, Директор по продуктам МСБ, РНКБ

17:00

Завершение форума, неформальное общение

Отзывы о Форуме

Николай ПЕТЕЛИН, Head of digital services, РОСБАНК
«Цифровой рывок, который совершили все банки в период пандемии, стал знаковым для
всей отрасли. Процесс цифровизации отрасли, в совокупности с усилиями государства
создали новый рынок. Не быть цифровым значит не соблюдать банальный гигиенический
минимум для выживания на рынке. Перевод в цифру –  кто стейкхолдеры процесса, как не
цифровизироваться «во имя моды», стратегия и тактика. Все в одном месте, от лидеров
отрасли, из первых уст. Приходите учиться на «боевых кейсах» (с)

Кирилл СОМОВ, Руководитель РКО, OZON BANK
«Для всех, кто хочет быть в курсе трендов российкого банковского рынка или готов
обсудить свои кейсы и поделиться полезными инсайтами – форум дает такую возможность.
Одно из самых интересных событий года!» (с)

Дмитрий ШЕНБЕРГ, Руководитель по цифровому транзакционному бизнесу,
ПРОМСВЯЗЬБАНК
«Сейчас проводится большое количество форумов, где основной целью является
демонстрация и продажа решений. Наибольший же интерес вызывают мероприятия, где
обсуждаются тренды цифрового банкинга, когда эксперты рынка могут обменяться
реальным опытом и поделиться внедренными кейсами – такие как «Цифровой банк для
бизнеса». Увидимся!» (с)

Сергей НИКИТЕНКОВ, Руководитель направления ДБО, Малый бизнес, БАНК ДОМ.РФ
«Цифровой банк строится на 3 китах: красивый интерфейс пользователя, современные
внутренние процессы, интеграция внешних сервисов/систем/данных. Что даст больший
эффект для бизнеса и почему? Ответ на этот вопрос будем искать на форуме» (с)



Максим ВАРЛАМОВ, Начальник управления развития интернет и мобильного банкинга
юридических лиц, Диджитал-департамент, БАНК «САНКТ-ПЕТЕРБУРГ»
«Пандемия показала, как важно уметь быстро реагировать на изменение окружающей
среды. Все сложности последних 2-х лет подтолкнули Банки к масштабным изменениям в
процессах цифровизации сервисов и услуг. На первое место вышли задачи по
обслуживанию клиентов в удаленных каналах и фокус на online-продажах. Такое понятие
как «цифровой продукт» теперь является неотъемлимой частью банковской стратегии
развития продукта и услуги. Наблюдается прямая корреляция между уровнем цифровой
зрелости и прибыльностью банков. Однако сама монетизация цифровизации до сих пор
вызывает вопросы при расчете экономики проекта. В этой связи проверка гипотез и опыт
внедрения выходит на первый план.
Поэтому форум «ЦИФРОВОЙ БАНК ДЛЯ БИЗНЕСА» полезен тем, что на нем поднимают
острые вопросы, обсуждают преимущества выбранной стратегии развития цифровых
платформ и делятся опытом пилотирования того или иного IT-проекта, что дает
возможность более точно прогнозировать ресурсы уже на входе в аналогичный проект.
Немаловажно, что форум способствуют выработке деловых связей для запуска совместных
проектов в будущем.
Все это позволяет совершенствовать текущий клиентский опыт и выстраивать
экономически эффективные бизнес-модели в условиях риска и неопределенности»

Три простых способа оставить заявку на участие в Форуме:

Позвонить по тел.: +7(495)789-37-46 и сообщить данные об участниках менеджеру.

Отправить заявку в свободной форме по электронной почте: info@auditorium-cg.ru

Заполнить заявку на сайте. Менеджер свяжется с Вами в ближайшее время.

mailto:info@auditorium-cg.ru
https://auditorium-cg.ru/dbo25

