
Как выстроить систему 

внутреннего обучения, тренерства

и корпоративных университетов?

ȴɐɗɆɓɆ ȩɋɖɆɗɎɒɋɓɐɔ

ȶəɐɔɈɔɊɎɘɋɑɢ ȰɔɖɕɔɖɆɘɎɈɓɔɉɔ ȹɓɎɈɋɖɗɎɘɋɘɆ ȧɆɑɘɎɐɎ 

ООО Пивоваренная компания «Балтика» 



Carlsberg Group ɗɋɉɔɊɓɥ:

ɷ 1 Ɉ ȷɋɈɋɖɓɔɏ Ɏ Ȩɔɗɘɔɝɓɔɏ 
ȫɈɖɔɕɋ,
3-ɥ ɐɖəɕɓɋɏɞɆɥ 
ɕɎɈɔɈɆɖɋɓɓɆɥ ɐɔɒɕɆɓɎɥ ɒɎɖɆ

«Балтика»— значительнаячасть
международной Carlsberg Group

çȧɆɑɘɎɐɆèɗɋɉɔɊɓɥ:

ɷ 1 Ɉ ȶɔɗɗɎɎ

4 2 ,000 +
ɗɔɘɖəɊɓɎɐɔɈ 
ɓɆ ɘɖɋɛ 

ɐɔɓɘɎɓɋɓɘɆɛ

7,400+
ɗɔɘɖəɊɓɎɐɔɈ 
ɕɔ Ɉɗɋɏ ȶɔɗɗɎɎ*

150
ɖɡɓɐɔɈ Ɉɔ Ɉɗɋɒ 

ɒɎɖɋ

*ȷɖɋɊɓɋɗɕɎɗɔɝɓɆɥ ɝɎɗɑɋɓɓɔɗɘɢ ɍɆ 2016 ɉɔɊ



«Балтика» - лидер рынкапива в Россииc 1996 года 

8 ɍɆɈɔɊɔɈ ȧɔɑɋɋ             ɓɆɉɖɆɊ  
ɖɔɗɗɎɏɗɐɎɛ Ɏ
ɒɋɌɊəɓɆɖɔɊɓɡɛ ɐɔɓɐəɖɗɔɈ 

ȷȦȳȰȸ-
ȵȫȸȫȶȧȹȶȩ

ɅȶȴȷȱȦȨȱɂ

ȳȴȨȴȷȮȧȮȶȷȰ

ȻȦȧȦȶȴȨȷȰ

ȶȴȷȸȴȨ-ȳȦ-Ȫȴȳȹ

2
ɗɔɑɔɊɔɈɓɎ
Ɏ Ɇɉɖɔɕɖɔɋɐɘ 

ȸȹȱȦ

ȨȴȶȴȳȫȬ
ȷȦȲȦȶȦ

740 0
ȷɔɘɖəɊɓɎɐɔɈ** 670

Ȩ 75 ɗɘɖɆɓ ɒɎɖɆ
ɒɡ ɣɐɗɕɔɖɘɎɖəɋɒ ɗɈɔɤ
ɕɖɔɊəɐɜɎɤ

ɇɖɋɓɊɔɈ ɕɎɈɆ Ɏ 
ɕɖɔɛɑɆɊɎɘɋɑɢɓɡɛ
ɓɆɕɎɘɐɔɈ

ȴɐɔɑɔ50

*ȪɆɓɓɡɋ ɖɎɘɋɏɑ-ɆəɊɎɘɆ Nielsen ȶɔɗɗɎɥ; Ɋɔɑɥ əɐɆɍɆɓɆ ɈɊɋɓɋɌɓɔɒ ɈɡɖɆɌɋɓɎɎ Ɉ ɔɘɓɔɞɋɓɎɎ ɖɡɓɐɔɈ ȩɔɖɔɊɗɐɆɥ Ɏ ȷɋɑɢɗɐɆɥ ȶɔɗɗɎɥ ɍɆ 2016 ɉɔɊ ** ȷɖɋɊɓɋɗɕɎɗɔɝɓɆɥ ɝɎɗɑɋɓɓɔɗɘɢ ɍɆ 2016 ɉɔɊ

ȴɐɔɑɔ 30%
Ɋɔɑɥ ɖɡɓɐɆ Ɉ ȶɔɗɗɎɎ*

100+ ɔɚɎɗɔɈ ɕɖɔɊɆɌ 
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Для успеха бизнеса у нас есть стратегия –ПАРУСА’22
Для её успешной реализации нам необходима сильная культура

ƞǀǊǑǉǏǎǘ 

ǉǊƾǏǚ ǂǄǃǉǘ ƾ 

ǊǍǉǊƾǉǗǁ 

ǋǄƾǉǗǁ ƽǌǁǉǀǗ  

ƮǌƼǉǍǐǊǌǈǄ-

ǌǊƾƼǎǘǉƼǔ 

ƽǄǃǉǁǍ ƾ 

ƬǊǍǍǄǄ

ƭǊǃǀƼƾƼǎǘ 

ǆǌƼǐǎǄ 

ǍǋǁǒǄƼǇǄǎǁǎǗ

ƜǆǎǄƾǉǊ 

ǐǊǌǈǄǌǊƾƼǎǘ 

ƽǁǃƼǇǆǊƿǊǇǘǉǗǅ 

ǋǊǌǎǐǁǇǘ

ƬƼǍǎǄ ƾǊ 

ƞǘǁǎǉƼǈǁ8 

ƤǉǀǄǄ Ǆ 

ƦǄǎƼǁ 

ƩƼǒǁǇǄƾƼǎǘǍǛ 

ǉƼ ǆǌǏǋǉǗǁ 

ƿǊǌǊǀƼ

ƫǌǁƾǊǍǑǊǀǄǎǘ 

ǆǊǉǆǏǌǁǉǎǊƾ ƾ 

ǎǊǓǆƼǑ ǋǊǆǏǋǆǄ

ƬƼǃƾǄƾƼǎǘ 

ƽǌǁǉǀǗ Ǆ 

ǋǊǌǎǐǁǇǘ

ƯǋǌƼƾǇǛǎǘ 

ǈǉǊƿǊǊƽǌƼǃǄǁǈ

ƴƼƿǉǏǎǘ ƾǋǁǌǁǀ Ǎ 

ǋǊǈǊǕǘǚ ǒǄǐǌǊƾǗǑ 

ǎǁǑǉǊǇǊƿǄǅ

ƪƾǇƼǀǁǎǘǄǍǆǏǍǍǎƾǊǈ 

ǏǋǌƼƾǇǁǉǄǛ ǆǊǈǈǁǌǓ. 

ǙǐǐǁǆǎǄƾǉǊǍǎǄ 

ƫǊƽǁǂǀƼǎǘ 
Ǎ ǄǍǍǇǁǀǊƾƼǉǄǛǈǄ 
Ǆ ǌƼǃǌƼƽǊǎǆƼǈǄ8 
ǉƼǒǁǇǁǉǉǗǈǄ ǉƼ 
ǉǏǂǀǗ ǋǊǎǌǁƽǄǎǁǇǁǅ

ƭǎǄǈǏǇǄǌǊƾƼǎǘ 

ǌƼƽǊǎǏ ƾ 

ǆǊǈƼǉǀǁ

ƞǉǊǍǄǎǘ ƾǆǇƼǀ 

ƾ ǌƼǃƾǄǎǄǁ 

ǊƽǕǁǍǎƾƼ

ƬǏǆǊƾǊǀǍǎƾǊƾƼǎǘǍ

Ǜ ǉƼǔǄǈ 

ǆǊǈǋƼǍǊǈ

ƯƦƬơƫƤƮƸ ƫƪƣƤƲƤƤ 
Ǭ = Ƥ Ǭ > ƩƜ ƬƷƩƦơ

ƣƜƩƻƮƸ ƫƪƣƤƲƤƺ 
ƠƧƻ ƝƯƠƯƵơƟƪ 
ƬƪƭƮƜ 

ƠƪƝƤƮƸƭƻ 
ƫƬơƞƪƭƱƪƠƭƮƞƜ 
ƞ ƤƭƫƪƧƩơƩƤƤ 

ƭƪƣƠƜƮƸ ƦƯƧƸƮƯƬƯ 
ƫƪƝơƠƤƮơƧơƥ 

ƮƬơƩƠƷ

ƲơƧƸ



Основные фокусы в области L&D

Page 5

ȱɎɊɋɖɗɐɔɋ ɔɇəɝɋɓɎɋ

ȵɔɊɊɋɖɌɐɆ OGSM 
ɎɓɎɜɎɆɘɎɈ

ȶɆɍɈɎɘɎɋ Ⱦɐɔɑɡ 
ȨɓəɘɖɋɓɓɎɛ ȸɖɋɓɋɖɔɈ



Корпоративный Университет Балтики: виртуальная 
структура
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ȺɆɐəɑɢɘɋɘ ɇɎɍɓɋɗ-
ɓɆɈɡɐɔɈ

ȺɆɐəɑɢɘɋɘ ɑɎɊɋɖɗɘɈɆ 
ȺəɓɐɜɎɔɓɆɑɢɓɡɏ 

ɚɆɐəɑɢɘɋɘ

ȱɎɊɋɖɗɐɆɥ ɕɖɔɉɖɆɒɒɆ 
ɖɋɉɎɔɓɆ ȨɔɗɘɔɝɓɆɥ ȫɈɖɔɕɆ 

çLEAD !è

ȵɖɔɉɖɆɒɒɆ Ɋɑɥ ɑɎɓɋɏɓɡɛ 
ɖəɐɔɈɔɊɎɘɋɑɋɏ (FLL)

ȵɖɔɉɖɆɒɒɆ ɖɆɍɈɎɘɎɥ 
ɕɖɋɋɒɓɎɐɔɈ

ȸɖɋɓɎɓɉɎ ȾȨȸ Ɋɑɥ 
ɖəɐɔɈɔɊɎɘɋɑɋɏ

ȲɋɓɘɔɖɎɓɉ

ȸɖɋɓɎɓɉɎ ɇɎɍɓɋɗ-ɓɆɈɡɐɔɈ

ȰɔɖɕɔɖɆɘɎɈɓɔɋ ɔɇəɝɋɓɎɋ 
ɆɓɉɑɎɏɗɐɔɒə ɥɍɡɐə

ȧɎɍɓɋɗ-ɗɎɒəɑɥɜɎɎ

ȲɎɓɎ-ɔɇəɝɆɤɟɎɋ ɚɔɖɒɆɘɡ

ȵɖɔɋɐɘ çȳɆ Ɉɡȶȴȷȸ!è

ȺəɓɐɜɎɔɓɆɑɢɓɡɋ ɕɖɔɉɖɆɒɒɡ 
Ɋɑɥ Ɉɗɋɛ ɗɔɘɖəɊɓɎɐɔɈ: 
ɚɎɓɆɓɗɡ, HR, ɑɔɉɎɗɘɎɐɆ

ȸɖɋɓɎɓɉɎ ɐɔɓɐɖɋɘɓɡɛ 
ɓɆɈɡɐɔɈ: Excel , Power point

Ȩɓɋɞɓɋɋ ɚəɓɐɜɎɔɓɆɑɢɓɔɋ 
ɔɇəɝɋɓɎɋ

Программы по передаче 
знаний из смежных 
областей: E2Е



ÅȶɆɍɈɎɘɎɋ ɑɎɊɋɖɗɐɔɉɔ ɕɔɘɋɓɜɎɆɑɆ 

ÅȶɆɍɈɎɘɎɋ ɐɖɔɗɗ-ɖɋɉɎɔɓɆɑɢɓɔɉɔ ɈɍɆɎɒɔɊɋɏɗɘɈɎɥ

ÅDevelope
ȼɋɑɢ

Å1 ɉɔɊ

Å4 ɒɔɊəɑɥ + ɒɋɌɒɔɊəɑɢɓɡɋ ɆɐɘɎɈɓɔɗɘɎ

ȵɖɔɊɔɑɌɎɘɋɑɢɓɔɗɘɢ Ɏ 
ɗɘɖəɐɘəɖɆ

ÅȵɔɓɎɒɆɓɎɋ ɇɎɍɓɋɗɆ

ÅȷɘɖɆɘɋɉɎɝɋɗɐɔɋ ɒɡɞɑɋɓɎɋ

ÅȸɖəɊɓɡɋ ɊɎɆɑɔɉɎ

ÅȶɆɍɈɎɘɎɋ ɗɋɇɥ

ȷɔɊɋɖɌɆɓɎɋ

LEAD! –программа для лидеров региона 
Восточная Европа



С помощью школы внутренних тренеров реализуется до 
70% запросов на обучение

ȰɆɐ ɖɆɇɔɘɆɋɘ ȾɐɔɑɆ ȨɓəɘɖɋɓɓɎɛ 
ȸɖɋɓɋɖɔɈ ɓɆ ȧɆɑɘɎɐɋ?

Ƚɘɔ ɘɆɐɔɋ 
ȾȨȸ? ȮɗɘɔɖɎɥ, 
ɔɗɓɔɈɓɆɥ 
ɎɊɋɥ, 

ɕɖɋɎɒəɟɋɗɘɈɆ

ȰɆɐɎɋ 
ɕɖɔɉɖɆɒɒɡ 
ɕɖɔɈɔɊɥɘɗɥ? 

ȨɓəɘɖɋɓɓɎɏ 
ɘɖɋɓɋɖ ɓɆ 

ȧɆɑɘɎɐɋ ïɐɘɔ 
ɔɓ? 

ȰɆɐ ɖɆɍɈɎɈɆɋɒ 
ɘɖɋɓɋɖɗɐɎɋ 
ɐɔɒɕɋɘɋɓɜɎɎ? 

ȰɆɐ 
ɇɑɆɉɔɊɆɖɎɒ? 
ȵɖɔɉɖɆɒɒɆ 
ɒɔɘɎɈɆɜɎɎ 
ɈɓəɘɖɋɓɓɎɛ 
ɘɖɋɓɋɖɔɈ



ÅȲɋɘɔɊɡ Ɏ Ɏɓɗɘɖəɒɋɓɘɡ 

ɕɖɎɓɥɘɎɥ ɖɋɞɋɓɎɏ

ÅȹɕɖɆɈɑɋɓɎɋ ɕɖɔɋɐɘɆɒɎ Ɉ 

Carlsberg Group 

ÅɃɚɚɋɐɘɎɈɓɆɥ ɐɔɒɒəɓɎɐɆɜɎɥ

ÅȵɋɖɋɉɔɈɔɖɡ. ȧɆɍɔɈɡɏ əɖɔɈɋɓɢ

ÅȹɕɖɆɈɑɋɓɎɋ Ɉɖɋɒɋɓɋɒ

ÅȴɗɓɔɈɡ ɣɚɚɋɐɘɎɈɓɔɏ 

ɕɖɋɍɋɓɘɆɜɎɎ 

Å John Brown Speaking

ÅE-mail Writing 

Å Let me Speak from my heart 

ÅȺɆɗɎɑɎɘɆɜɎɥ ɉɖəɕɕɔɈɔɏ ɖɆɇɔɘɡ

ÅȴɇɖɆɘɓɆɥ ɗɈɥɍɢ Ɉ ɗɘɎɑɋ 

ɐɔəɝɎɓɉ

Каталог программ ШВТ

ÅȶəɐɔɈɔɊɗɘɈɔɊɑɥ ɓɔɈɔɉɔ 

ɖəɐɔɈɔɊɎɘɋɑɥ

ÅȵɖɔɈɔɊɎɘɢ ɗɔɈɋɟɆɓɎɥ 

ɖɋɍəɑɢɘɆɘɎɈɓɔ

ÅȶɆɍɈɎɈɆɘɢ ɗɔɘɖəɊɓɎɐɔɈ. 

ȰɆɐ? 

ÅȷɎɘəɆɜɎɔɓɓɔɋ ɑɎɊɋɖɗɘɈɔ 

ÅȹɕɖɆɈɑɋɓɎɋ ɗɎɗɘɋɒɓɡɒɎ 

ɎɍɒɋɓɋɓɎɥɒɎ

ÅȹɕɖɆɈɑɋɓɎɋɎɍɒɋɓɋɓɎɥɒɎ Ɉ 

Carlsberg Group (ɇɎɍɓɋɗ-

ɗɎɒəɑɥɜɎɥ) 

ÅȹɕɖɆɈɑɋɓɎɋ əɊɆɑɋɓɓɡɒɎ 

ɐɔɒɆɓɊɆɒɎ 

ÅɃɒɔɜɎɔɓɆɑɢɓɔɋ ɑɎɊɋɖɗɘɈɔ

ÅȺɎɓɆɓɗɡɊɑɥ 

ɓɋɚɎɓɆɓɗɎɗɘɔɈ

ÅȺɎɓɆɓɗɔɈɆɥ ɗɎɒəɑɥɜɎɥ

Åȶɔɑɢ ɚɎɓɆɓɗɔɈ Ɉ 

əɕɖɆɈɑɋɓɎɎ ȰɔɒɕɆɓɎɋɏ

Åȷɒɋɘɓɔɋ ɕɑɆɓɎɖɔɈɆɓɎɋ Ɏ 

ɇɤɊɌɋɘɓɡɏ ɐɔɓɘɖɔɑɢ

ÅȵɖɔɈɋɊɋɓɎɋ ɎɓɘɋɖɈɢɤ 

ÅȶɆɗɞɎɖɋɓɓɡɋ ɈɔɍɒɔɌɓɔɗɘɎ 

ɖɆɇɔɘɡ MS Excel  ( 2 əɖɔɈɓɥ)

ÅȹɇɋɊɎɘɋɑɢɓɆɥ ɕɖɋɍɋɓɘɆɜɎɥ Ɉ 

MS Power Point (2 əɖɔɈɓɥ) 

ÅEnd2End Supply Chain 

Fundamentals

ÅȸɖɋɓɎɓɉ Ɋɑɥ ɘɖɋɓɋɖɔɈ

ȺɆɐəɑɢɘɋɘ ɇɎɍɓɋɗ-
ɓɆɈɡɐɔɈ

ȺɆɐəɑɢɘɋɘ ɑɎɊɋɖɗɘɈɆ 
ȺəɓɐɜɎɔɓɆɑɢɓɡɏ 

ɚɆɐəɑɢɘɋɘ



Что такое ШВТ? Преимущества

¸ ȨɔɍɒɔɌɓɔɗɘɢ ɇɡɗɘɖɔɏ Ɏ ɣɚɚɋɐɘɎɈɓɔɏ ɕɋɖɋɊɆɝɎ ɍɓɆɓɎɏ

¸ ȨɔɍɒɔɌɓɔɗɘɢ ɆɊɆɕɘɆɜɎɎ ɐ ɕɔɘɖɋɇɓɔɗɘɥɒ ɇɎɍɓɋɗɆ

¸ ȶɆɍɈɎɘɎɋ ɗɔɘɖəɊɓɎɐɔɈ ɕɔ ɕɖɎɔɖɎɘɋɘɓɡɒ Ɋɑɥ ɇɎɍɓɋɗɆ ɓɆɕɖɆɈɑɋɓɎɥɒ 

¸ ȨɔɍɒɔɌɓɔɗɘɢ Ɋɑɥ ɖɆɍɈɎɘɎɥ Ɏ ɖɔɗɘɆ Ɋɑɥ ɕɖɔɚɋɗɗɎɔɓɆɑɔɈ ɗ ɛɔɖɔɞɎɒ ɔɕɡɘɔɒ 

¸ ȷəɟɋɗɘɈɋɓɓɆɥ ɣɐɔɓɔɒɎɥ ɇɤɊɌɋɘɆ  



Школа Внутренних Тренеров сегодня

Å59 ɘɖɋɓɋɖɔɈ Ɉ 10 ɖɋɉɎɔɓɆɛ 

Åȧɔɑɋɋ 50 ɖɋɆɑɎɍɔɈɆɓɓɡɛ 
ɕɖɔɉɖɆɒɒ Ɏ ɇɔɑɋɋ 500 əɝɆɗɘɓɎɐɔɈ 
Ɉ 2017 ɉɔɊə (ɔɝɓɡɏ ɚɔɖɒɆɘ)

Åȵɔɗɘɔɥɓɓɔɋ ɔɇɓɔɈɑɋɓɎɋ 
ɕɖɔɈɔɊɎɒɡɛ ɘɖɋɓɎɓɉɔɈ

ÅȪɔ 5 ɓɔɈɡɛ ɕɖɔɉɖɆɒɒ ɋɌɋɉɔɊɓɔ 



Как благодарим? Программа мотивации внутренних 
тренеров

ȸɖɋɓɋɖɡ ɓɆɇɎɖɆɤɘ ɇɆɑɑɡ ɍɆ:

¸ ȵɖɔɈɋɊɋɓɎɋ ɕɖɔɉɖɆɒɒɡ 

¸ ȵɖɋɊ Ɏ ɕɔɗɘ-ɘɖɋɓɎɓɉɎ

¸ ȨɋɇɎɓɆɖɡ

¸ ȵɋɖɋɊɆɝə ɕɖɔɉɖɆɒɒɡ ɊɖəɉɎɒ ɘɖɋɓɋɖɆɒ

¸ ȹɝɆɗɘɎɋ Ɉ ɖɆɍɖɆɇɔɘɐɋ/ɕɋɖɋɖɆɇɔɘɐɋ 
ɕɖɔɉɖɆɒɒ

Ȩ ɐɔɓɜɋ ɉɔɊɆ ɕɔɊɈɔɊɥɘɗɥ ɎɘɔɉɎ 

¸ ȸɖɋɓɋɖɡ ɕɔɑəɝɆɤɘ ɈɔɍɒɔɌɓɔɗɘɢ ɈɡɇɔɖɆ 
Ɏɍ ɐɆɘɆɑɔɉɆ ɕɔɊɆɖɐɔɈ 

ȸɆɐɌɋ Ɉ ɖɆɒɐɆɛ ɒɔɘɎɈɆɜɎɎ: 

¸ ȫɌɋɉɔɊɓɔɋ ɉɔɑɔɗɔɈɆɓɎɋ çȸɖɋɓɋɖ ɉɔɊɆè 

¸ ȶɋɉəɑɥɖɓɡɋ ɔɇɟɋɐɔɖɕɔɖɆɘɎɈɓɡɋ 
ɐɔɒɒəɓɎɐɆɜɎɎ: ɗɘɆɘɢɎ, ɓɔɈɔɗɘɎ ɔ 
ɈɓəɘɖɋɓɓɎɛ ɘɖɋɓɋɖɆɛ Ɏ ɓɔɈɡɛ ɕɖɔɉɖɆɒɒɆɛ

¸ ȵɔɈɡɞɋɓɎɋ visibility ɘɖɋɓɋɖɔɈ



ɗ ɘɋɐɗɘɔɒ ɈɓɎɍə. 

ɘɋɐɗɘɆ ɕɔɊ ɔɊɓɔɏ Ɉɔɑɓɔɏ, əɊɆɑɎɘɋ 

Контактная информация

ȴɐɗɆɓɆ ȩɋɖɆɗɎɒɋɓɐɔ

ȶəɐɔɈɔɊɎɘɋɑɢ ɐɔɖɕɔɖɆɘɎɈɓɔɉɔ 
əɓɎɈɋɖɗɎɘɋɘɆ

ɘɋɑ: (812) 329 -41-59 , 

Ȳɔɇ: +7 (963) 303 -08-30

e-mail:
Gerasimenko_og@baltika.com

ООО «Пивоваренная 
компания «Балтика»

194292, Санкт-Петербург, 
6 -ой Верхний пер., д.3
Тел. +7 (812) 325 9 325
E- mail: post@baltika.ru
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